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P: ;QUE ES EL CLUB PERFECT 10?
R: El Club Perfect 10 es un club exclusivo al que puedes conseguir entrar y ser miembro de manera anual

inscribiendo y promocionando a nuevos Market Partners.

P: éCUAL ES EL PERIODO DE CLASIFICACION PARA EL CLUB PERFECT 10 DE 2026?
R: El periodo de clasificacién es entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2026 a las 23:59 (las 22:59 en
Canarias).

P: ¢ QUIEN ES ELEGIBLE PARA CALIFICAR PARA EL CLUB PERFECT 10 DE 2026?
R: Pueden participar todos los Market Partners en Estados Unidos, Canada, México, Reino Unido, Irlanda, Polonia,

Espania, Lituania, Francia, Bélgica, Alemania, Austria, Australia y Nueva Zelanda.

P: ;: COMO PUEDO CLASIFICARME PARA EL CLUB PERFECT 10 DE 20262
R: Tienes que completar estas DOS actividades entre el 1 de enero 2026 y el 31 de diciembre de 2026 a las 23:59
(las 22:59 en Canarias):

1. Patrocinar personalmente a diez 0 mas nuevos Market Partners calificados.

2. Promocionar a uno, o a mas, de estos diez nuevos Market Partners calificados a MMP.

P: aQUE ES CONSIDERADO COMO NUEVO MARKET PARTNER CALIFICADO?

R: Un nuevo Market Partner calificado es un Market Partner al que ti personalmente has patrocinado entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2026 a y que se ha inscrito con un pack de productos o ha obtenido 200 VP en sus
primeros 30 dias.

P: z,QUIfEN REUNE LOS REQUISITOS PARA SER UN NUEVO MARKET PARTNER PATROCINADO QUE SE
PROMOCIONA A MMP?
R: Cualquier Market Partner que hayas promocionado personalmente el dia 1 de enero de 2026 a o después que

promocione a MMP por primera vez antes del 31 de diciembre de 2026 a las 23:59 (las 22:59 en Canarias).

P: ¢:QUE VENTAJAS TIENE SER MIEMBRO DEL CLUB PERFECT 10 DE 20267

R: Las ventajas incluyen:
« Crédito con productos MONAT de 900 € (dividido en tres cupones con la misma cantidad).
* Ventajas exclusivas para eventos.
» Reconocimiento especial en redes sociales y canales oficiales de MONAT.

» Regalos exclusivos para los que consigan unirse a Perfect 10 durante los primeros 6 meses del afio.*

*Los regalos exclusivos se entregaran segtn el mes en el que se consigan los requisitos incluidos en las preguntas

frecuentes.

INCENTIVO DE MARZO:
NUEVOS miembros del Club Perfect 10 en marzo: recibe GRATIS una sudadera cefnida con cremallera de
MONAT Perfect 10.

P: ;:COMO SABRE QUE HE GANADO UNA?
R: Los ganadores recibiran un correo a partir del 15 de abril de 2026.

P: ;,CUI:\NDO RECIBIRE MI SUDADERA?
R: Las sudaderas se enviaran la Gltima semana de abril de 2026.
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P: {CUANTO DURA LA MEMBRESIA EN EL CLUB PERFECT 10 DE 20267
R: Una vez que hayas reunido los requisitos para el Club Perfect 10 de 2026, mantendras tu membresia durante los

meses que queden de 2026 y durante todo 2027.

P: :QUE TENGO QUE HACER PARA MANTENER MI MEMBRESIA EN EL CLUB PERFECT 10 DESPUES DE
20267

R: Debes completar la actividad de inscribir a 10 o méas nuevos Market Partners y promocionar a uno de ellos
a MMP anualmente. Tu contador se pondra a cero el 1 de enero de 2027 ala 01:00 a. m. (las 12:00 a. m. en

Canarias) cada afio.

P: ¢ QUE OCURRE S| UNO DE MIS NUEVOS MARKET PARTNERS O NUEVO MMP BAJA DE RANGO O
CANCELA SU CUENTA?
R: MONAT se reserva el derecho de retirar la membresia al Club Perfect 10 hasta que los requisitos de calificacion

se hayan conseguido en su totalidad.

P: ;:DISPONDREMOS DE UN CONTADOR?

R: Si, habra un contador disponible en tu Back Office.

P: ;:COMO CANJEO MI CREDITO DE 900 € EN PRODUCTOS?

R: Una vez que te hayas clasificado oficialmente en el Club (tras la ejecucion de las comisiones del mes siguiente),
recibiras un correo electrénico con 3 cédigos de cupdn de 300 € cada uno. Cada cédigo solo podra utilizarse una
vez. Los cédigos no podran utilizarse con las Flash Sales, ni con los Flexships.

P: ¢RECIBIRAN VP Y VC LOS PEDIDOS REALIZADOS CON LOS CODIGOS DE CUPON?
R: No, el VP y VC no se conceden sobre el importe descontado.

P: ¢ PUEDEN UTILIZARSE LOS CODIGOS DE CUPON EN FLASH SALES U OTRAS OFERTAS
PROMOCIONALES?
R: No. Los cédigos de cupdn no pueden utilizarse en Flash Sales, herramientas de calor o muestras, y tampoco

pueden combinarse con otros cupones.

P: ;EXISTE UNA COMPRA MiINIMA PARA LOS CODIGOS DE LOS CUPONES?
R: Si. Se requiere una compra minima de 305 € para que se aplique un cédigo de cupén.

P: ¢EXISTE UNA FECHA DE CADUCIDAD PARA MI CUPON?
R: Si. Todos los cupones caducaran el 31 de diciembre de 2027.

* Ten en cuenta que todas las calificaciones estan sujetas a la revision por parte de Cumplimiento por la posible
compra de bonificaciones y la manipulacién del avance de rango. La «compra de bonificaciones» incluye: (a) la
inscripcién de personas o entidades sin su conocimiento o la compilacién de una Solicitud y Acuerdo de Market
Partner independiente por parte de dichas personas o entidades; (b) la inscripcién fraudulenta de un individuo
entidad como Market Partner; (c) «apilamiento», que es la colocacién especifica de un Cliente VIP individual o
Market Partner bajo una persona dentro de la propia linea descendente, distinta de la persona que los introdujo
en MONAT, con el fin de calificarse a si mismo o a otros para avances de rango, incentivos, premios, comisiones o
bonificaciones; (d) la inscripcién o intento de inscripcién de individuos o entidades que no existen como Market
Partners; (e) comprar los productos MONAT en nombre de otro Market Partner o con el nimero ID de otro Market
Partner para calificarse para comisiones o bonificaciones; (f) comprar una cantidad excesiva de productos MONAT
que no pueden ser usados o vendidos razonablemente en un mes; y (g) cualquier otro mecanismo o truco para
reunir los requisitos para avanzar de rango, conseguir incentivos, premios, comisiones o bonificaciones que no

estén motivados por compras de buena fe de productos por parte de consumidores finales. Cualquier compra o
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inscripciones que no cumplan con las Politicas y Procedimientos de MONAT se considerara no apta y no se hara

el pago de las bonificaciones. Asimismo, cualquier violacién de las Politicas y Procedimientos de MONAT puede
hacer que un Market Partner no sea apto para participar en el programa y puede dar lugar a una accién proveniente
del departamento de Cumplimiento en la cuenta del Market Partner, incluyendo la suspensién o terminacién de su

cuenta.
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